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IMMOBILIENVERWALTUNG
Unsere Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Gber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Website

Wenn Sie unsere Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wofir wir diese nutzen.

1. Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung auf unserer Website ist:

Dr. Elsner Immobilienverwaltung GmbH

1030 Wien, Lowengasse 45

Tel: +43 (1) 533 77 06-0 | Fax: +43 (1) 533 77 06-7
E-Mail: office@elsner.eu

2. Datenerfassung auf unserer Website

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B.
um Daten handeln, die Sie uns per Email (z.B. bei Anfragen, Anmeldung zum Newsletter, etc.)
Ubermitteln.

Zum anderen werden Daten automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des
Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

2.1 Kontakt mit uns

Wenn Sie per Email Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angegebenen Daten (z.B. Emailadresse)
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist die Erflllung von vertraglichen Pflichten oder Durchfiihrung
vorvertraglicher Mallnahmen gem. Art. 6 Abs. 1b DSGVO sowie die Datenverarbeitung aufgrund Ihrer
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1a DSGVO.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per Email)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht moéglich.

2.2 Server-Log-Dateien
Wenn Sie unsere Seite besuchen, erhebt und speichert unser Provider automatisch Informationen in
so genannten Server-Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion
e verwendetes Betriebssystem

DR. ELSNER IMMOBILIENVERWALTUNG GMBH
A-1030 Wien | Lowengasse 45/2 | Tel +43 1 533 77 060 | Fax +43 1 533 77 067 | office@elsner.eu | www.elsner.eu
DVR 2108913 | FN 140963 h | UID-Nr ATU 39975700 | Oberbank AG | Kto-Nr 501-180020 | BLZ 15150 | IBAN AT221515000501180020 | BIC OBKLAT2L



—

() DR, ELSNER

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Diese Daten werden erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.
Weiters kdnnen lhre Daten zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir haben
ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung unserer
Dienste. Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist daher die Wahrung berechtigter Interessen gem. Art.
6 Abs. 1f DSGVO.

2.3 Cookies
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit
Hilfe des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese l6schen. Sie ermdglichen es uns, lhren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser so
einrichten, dass er Sie Gber das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1f DSGVO gespeichert. Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung unserer Dienste.

2.4 Web-Analyse

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc.
in 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet sog.
“Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber
Ilhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird lhre IP-Adresse von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens (iber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Gibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.
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Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Der Webanalysedienst Google Analytics speichert die IP-Adresse fiir die Dauer von 9 Monaten, die
Daten der Suchanfragen fiir eine Dauer von 18 Monaten.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des
Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder (berechtigtes Interesse) der DSGVO.

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes
und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphare unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten
pseudonymisiert.

2.5 Plugins: Google Maps

Diese Seite nutzt iber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps
ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen
Einfluss auf diese Datenibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

3 lhre Rechte

lhnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdankung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer
Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer
Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist
dies die Datenschutzbehorde.

3.1 Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit mit
Wirkung auf die Zukunft uns gegeniiber widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt. Der Widerspruch kann formfrei und
schriftlich an folgenden Kontakt gerichtet werden:

Dr. Elsner Immobilienverwaltung GmbH
1030 Wien, Lowengasse 45

E-Mail: office@elsner.eu

Fax +43 (1) 533 77 06-0
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4 Dateniibermittlung in Drittlander
Eine aktive Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Drittldnder findet nur statt, wenn dies zur
Ausfiihrung lhrer Auftrage erforderlich ist und Sie in die Weitergabe einwilligen.

5 Speicherdauer

Ilhre personenbezogenen Daten werden fiir die Dauer der gesamten Geschéftsbeziehung (von der
Anbahnung tiber die Abwicklung bis hin zur Beendigung eines Vertrags) gespeichert. Sind die Daten fir
die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese
regelmaRig geldscht. Es sei denn eine befristete und eingeschrankte Weiterverarbeitung ist fir die
Erflllung von handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen gem. Unternehmensgesetzbuch
(UGB) und Bundesabgabenordnung (BAO) erforderlich.

Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die nach dem Allgemeinen
Biirgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Fallen bis zu 30 Jahre (die allgemeine Verjahrungsfrist
betragt 3  Jahre) betragen  koénnen, zu  berilcksichtigen. Ebenso  gelten  die
telekommunikationsrechtlichen Speicherpflichten gemal} Telekommunikationsgesetz (TKG).

6 Automatisierte Entscheidungsfindung (einschlieB8lich Profiling)
Wir nutzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen nach Art. 22 DSGVO zur Herbeiflihrung
einer Entscheidung lGber die Begriindung und Durchfiihrung der Geschéaftsbeziehung.

7 Datensicherheit

Die Sicherheit lhrer Daten ist unser hochstes Anliegen. Unser erklartes Ziel ist es, alle erforderlichen
technischen und organisatorischen MalRnahmen zu treffen, um die Sicherheit der Datenverarbeitung
zu gewadhrleisten und Ihre personenbezogenen Daten so zu verarbeiten, dass sie vor Zugriffen durch
unbefugte Dritte geschiitzt sind. Durch die Verwendung modernster Sicherheitssoftware entspricht
unsere IT-Infrastruktur den internationalen Sicherheitsstandards.

Zusatzlich optimieren wir die Sicherheit lhrer Daten durch den Einsatz risikominimierender
MaRnahmen und praventiver Schutzvorkehrungen.

8 Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung
von nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit
widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-Emails, vor.

Stand: 10/2021
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